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Resumen

Este articulo presenta una reflexion critica sobre los desafios de la practica docente en la
personalizacion del aprendizaje de las matematicas con la intervencién de la Inteligencia
Artificial (IA) en contextos educativos latinoamericanos. Ademas, este enfoque permite
analizar la transformaciéon de las decisiones pedagogicas de los docentes y las tensiones
gue se generan en las aulas. Las categorias de discusion se articulan en torno al aprendizaje,
la inclusion, la disponibilidad de recursos tecnolégicos y los contextos sociales. Los
resultados muestran la necesidad de fortalecer e integrar los procesos pedagdgicos,
formativos y administrativos relacionados con la incorporaciéon de la IA en el aula y con el
desarrollo de la personalizacion del aprendizaje de las matematicas. Lo anterior posibilita
dinamizar el proceso pedagdgico y personalizacion de la ensefianza y aprendizaje de las
matematicas. Se concluye que se debe realizar una resignificacion curricular con integracion
de sistemas de IA para la personalizacion del aprendizaje y potenciar aprendizajes, siempre
gue esté guiada por criterios pedagodgicos claros, formacion reflexiva y condiciones

institucionales que garanticen equidad, autonomia y recurso tecnologicos educativos.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, personalizacion, educacion secundaria, docente,

matematicas

Abstract

This article presents a critical reflection on the challenges of teaching practice in the
personalization of mathematics learning through the integration of Artificial Intelligence (Al)
in Latin American educational contexts. In addition, this perspective enables an examination
of the transformation of teachers’ pedagogical decision-making and the tensions that emerge
in classroom settings. The discussion categories are organized around learning, inclusion,
access to technological resources, and social contexts. The findings reveal the need to
strengthen and integrate pedagogical, formative, and administrative processes to incorporate

Al into the classroom and personalize mathematics learning. This, in turn, energizes the
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pedagogical process and enhances the personalization of mathematics teaching and
learning. Itis concluded that a curricular reconceptualization is required, one that incorporates
Al systems to personalize learning and foster stronger educational outcomes, provided that
such integration is guided by clear pedagogical criteria, reflective teacher preparation, and
institutional conditions that ensure equity, autonomy, and access to educational technological

resources.

Keywords: Artificial Intelligence, personalization of learning, secondary education, math,

teacher

Introduccion

En la Ultima década, la irrupcion de la inteligencia artificial (IA) en los sistemas
educativos de todos los niveles ha adquirido especial relevancia, al promover
resignificaciones curriculares y académicas en las formas de ensefar, aprender y evaluar.
Ante este planteamiento, se invita a los docentes a cuestionarse sobre cémo la IA esta
redefiniendo las nuevas practicas pedagoégicas y la creciente personalizacion del
aprendizaje. Ademas, permite realizar una exploracion critica de las tensiones entre los
sistemas de IA y el quehacer docente en esta nueva era digital. Bolafio-Garcia y Duarte-
Acosta (2024) sefialan que las tecnologias educativas basadas en IA se han consolidado en
un medio para personalizar el aprendizaje, ofrecer retroalimentacion inmediata y adaptar
actividades a diversos perfiles de estudiantes, transformando escenarios pedagogicos y
convirtiéndolos en espacios mas flexibles, garantizando el proceso educativo. Segun Arias
et al. (2025) estos avances tecnoldgicos coexisten con tensiones significativas, como los
desafios éticos, brechas de infraestructura, riesgos de dependencia tecnolédgica y la
necesidad urgente de capacitacion para docentes. La literatura se sitla en contextos
latinoamericanos donde la adopcion de la IA en los sistemas educativos estd dando los

primeros pasos.
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En este escenario, la asignatura de matematicas en educacion secundaria adquiere
un lugar estratégico en la integracion de la 1A en los procesos pedagoégicos. Bolafio-Garcia
y Duarte-Acosta (2024) demuestran que los tutores inteligentes basados en IA, las
herramientas de analisis automatizado y los modelos adaptativos poseen un potencial para
acompafar procesos matematicos complejos, enfatizando la resolucion de problemas, el
razonamiento algebraico, la representacion de funciones geométricas y la modelaciéon de
situaciones practicas.

Es importante anotar que la personalizacion matemética no se limita al ajuste del nivel
de dificultad o al suministro de pistas automaticas para desarrollar una situacion o problema
planteado, se quiere que el lector logre interpelar las concepciones que se conocen de
manera habitual de la personalizacién. Parra-Sanchez (2022) expone que los sistemas de
IA programados para la personalizacion del aprendizaje son técnicamente robustos en
algoritmos, pero a la vez son pedagogicamente débiles por padecer de criterios didacticos.
Aparicio-Gomez et al. (2024) sustenta que los docentes proponen las actividades, fijan las
metas de aprendizaje y se encargan de interpretar y analizar las evidencias de seguimientos
que proporciona el sistema IA y reorienta la planificacién curricular y pedagoégica segun los
resultados.

Es asi como la personalizacion empleando IA permite analizar patrones de error,
identificar estrategias de solucion, proponer secuencias de pasos logicos progresivos y
representar de multiples formas a un mismo problema o situacion (Bolafio-Garcia & Duarte-
Acosta, 2024). Lo anterior permite brindar oportunidades para que el estudiante ingrese al
contenido desde un punto que considere de refuerzo o de desarrollo y responda a su estilo
y ritmo de aprendizaje.

El andlisis reflexivo critico busca que se comprenda que la disponibilidad de estas
herramientas en las aulas de clases no garantiza un impacto positivo en lo académico.
Armijos et al. (2025) advierten que, si no se tiene los criterios pedagdgicos sélidos, la IA
puede reducir el aprendizaje de las mateméaticas en secundaria a ejercicios atomizados, sin

conexion con los procesos de argumentacion, resolucion de problemas, razonamiento o
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validacion que caracterizan el pensamiento mateméatico. Mas aun, Bolafio-Garcia & Duarte-
Acosta (2024) reportan preocupaciones emergentes en docentes y estudiantes sobre la
dependencia tecnoldgica, la pérdida de autonomia en el aprendizaje, y las implicaciones
éticas y sociales del uso intensivo de sistemas automatizados o digitales en el aula. Para
Arias et al. (2025) estas tensiones sugieren que los beneficios de la 1A no dependen tanto
de los recursos tecnoldgicos existentes en la institucién, sino de la capacidad de los docentes
para lograr integrarla criticamente al curriculo y a las practicas pedagdégicas, manteniendo
como prioridad la comprensién de conceptos y el desarrollo del pensamiento matematico.

Desde una perspectiva interpretativa, Armijos et al. (2025) identifican en los paises
latinoamericanos dos fendmenos distintos en la implementacion de la IA en los procesos
pedagdgicos. El primer fenbmeno confirma que los estudiantes perciben mejoras en la
motivacion y en el aprendizaje de conceptos complejos gracias a la IA. El segundo fenémeno,
hace la diferencia para la buena implementacién de la IA en el aula, muestra la falta de
infraestructura tecnoldgica, la brecha de acceso y conectividad, la falta de formacion docente
y politicas no claras, convirtiéendose en las limitantes para que las préacticas de
personalizacion con IA no sean consolidadas en las instituciones educativas. Asimismo,
Bolafio-Garcia y Duarte-Acosta (2024) respaldan la necesidad de reflexionar sobre el papel
de la IA dentro de comunidades educativas diversas e inclusivas, donde la equidad digital,
la sostenibilidad pedagdgica y la autonomia del estudiante se convierten en factores
esenciales para el éxito de cualquier propuesta de innovacion educativa.

Desde este marco, el desafio no consiste Unicamente en integrar IA a la ensefianza
de las matematicas, sino en replantear el papel del docente para afrontar la transformacién
de los escenarios educativos, donde la informacion se procesa a gran velocidad, la
retroalimentacién de las actividades académicas es automatizada, y los diagndsticos y
respuestas a evaluaciones se realizan en tiempo real. Parraga et al. (2024) consideran que
la personalizacién del aprendizaje se hace efectiva si se fortalece la practica pedagdgica y

se contribuye a la construccion de aprendizajes significativos dentro del aula con la
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interaccion de los sistemas de IA que promuevan el desarrollo de la personalizacion del
aprendizaje de las matematicas.

Este trabajo tiene como objetivo reflexionar de manera critica sobre los desafios que
deben afrontar los docentes para que se logre desarrollar la personalizacion del aprendizaje
de las mateméticas en estudiantes de secundaria, mediada por IA. Ademas, potenciar el
desarrollo del pensamiento matematico sin comprometer principios fundamentales como la
equidad, la autonomia en los procesos de ensefianza - aprendizaje y la ética de la practica
docente, determinando los retos que se enfrentan los docentes ante la incorporacion de la
IA al aula de clases. Para ello, se articula evidencia de diferentes estudios realizados en
Latinoamérica, se plantean tensiones emergentes y se delinean criterios orientadores que
permitan integrar la IA como una herramienta o recurso pedagoégico complementario para
dinamizar las metodologias tradicionales de la ensefianza de las matematicas.

Ante todo, este escenario se presenta esta pregunta ¢De qué manera la integracion
de la IA en los procesos pedagdgicos permite al docente reinventar su practica de aula,
aprovechando las oportunidades de personalizar el aprendizaje de las mateméticas sin que
las clases pierdan su sentido humano, ético y formativo, sabiendo que faltan normativas e
infraestructura tecnoldgica que promuevan la aplicacion en la educacion? La cual busca
iniciar la reflexion ante los analisis de la literatura estudiada.

En el siguiente apartado se presenta el método de analisis y reflexion empleado para
abordar la personalizacion del aprendizaje de las matematicas mediante sistemas de IA, asi
como los desafios docentes asociados a su incorporacion en el aula. Ademas, se describen
los conceptos, formas de aplicacion, retos y aportes vinculados con estos sistemas en el
contexto educativo. Posteriormente, se analizan los hallazgos derivados de la literatura
revisada y, finalmente, se exponen las conclusiones orientadas a una reflexién critica sobre

el uso de la IA en la ensefianza de las matematicas en secundaria.
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DESARROLLO

El presente manuscrito se construye desde una perspectiva reflexiva, se apoya en el
proceso de analisis conceptual con las categorias de personalizacion, inteligencia artificial
en la educacién y docente de matematicas (Kacprzak-Wachniew & Spychalska-Stasiak,
2025).

Este trabajo busca comprender, contrastar y reinterpretar las diversas
aproximaciones tedricas y experiencias reportadas sobre el uso de la inteligencia artificial en
la educacion secundaria y en especial la personalizacion del aprendizaje de las matematicas.
La reflexibn se orienta a establecer conexiones significativas entre los planteamientos
existentes y las necesidades actuales de los docentes que afrontan el desafio de integrar
tecnologias adaptativas en el aula. En este ejercicio interpretativo, la literatura se considera
como una fuente de dialogo que permite replantear supuestos, cuestionar practicas
tradicionales de docentes y reconocer los desplazamientos pedagogicos que implica la 1A
para la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas. Este enfoque reflexivo permite al
lector la posibilidad de comprender la personalizacién no solo como un proceso técnico
aplicado al aprendizaje autébnomo, sino como una construccion pedagoégica situada,
direccionada por decisiones, tensiones y criterios éticos propios del quehacer docente
(Fortuna et al., 2025).

Aparicio-Gémez et al. (2024) permiten entender por personalizacion con IA en
matematicas a la conjuncién de los procesos de recoleccion y analisis de datos, modelado
del estudiante, mecanismos adaptativos y retroalimentacion inmediata, ejemplificando
sistemas y herramientas como tutores inteligentes, analitica de aprendizaje y la clasificacion
automética de errores. Esta conjuncién de procesos, segun Parra-Sanchez (2022) permite
ajustar el ritmo y la dificultad de las situaciones planteadas en una actividad, sugerir
representaciones multiples, haciendo referencia a representaciones numéricas, graficas y
simbdlicas, y proponer pistas graduadas cuando se detecta estancamiento en una tarea de

resolucién de problemas o en la manipulacién algebraica.
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El analisis reporta beneficios en la integraciéon de la IA en el aprendizaje de las
matematicas, evidencia mejoras en el rendimiento académico, habilidades para la resolucion
de problemas y motivacion en el estudiante cuando la personalizacion con IA se implementa
de forma cuidadosa. Aparicio-Gémez et al. (2024) consideran que la retroalimentacion
inmediata, la adaptacién de contenidos y la monitorizacion continua del desempefio del
estudiante que proporcionan los sistemas de IA permiten que la personalizacion se centre
en las necesidades del estudiante, identificando estrategias que fortalecen los procesos de
aprendizaje y las practicas docentes. Cobos-Velasco (2023) destaca que la IA puede adaptar
actividades y potenciar la inclusion educativa mediante analisis de datos proporcionados por
el estudiante, que pueden ser de su historial académico y de conocer su estilo de
aprendizaje, y de la personalizacién progresiva, monitoreada por el sistema y el docente.
Nufez-Michuy et al. (2023) sostienen que esta adaptabilidad de contenidos y actividades
pedagdgicas se fortalece cuando se integra con modelos pedagdgicos explicitos, los cuales
permiten ampliar la capacidad para responder a la diversidad e inclusién dentro del aula de
clases.

Mero-Alcivar et al. (2024) reportan que la tutoria virtual basada en IA puede facilitar
el desarrollo de las habilidades de aprendizajes autdbnomos en contextos complejos,
reforzando la idea de que en mateméticas los estudiantes pueden beneficiarse de sistemas
inteligentes que guien los procesos de aprendizaje paso a paso, diferencien tipos de error,
proporcionen retroalimentacion y ofrezcan apoyos metacognitivos.

En este orden de ideas, Nufiez-Michuy et al. (2023) documentan como la IA permite
registrar patrones de interaccibn con objetos de aprendizaje, sefialando tiempos de
aplicacion, rutas de aprendizaje y solucion de actividades, errores recurrentes y frecuentes,
generando un diagnéstico mas fino que el producido por la ensefianza tradicional. Esto
coincide con Guacan-Tandayamo et al. (2023), quienes sefialan que los algoritmos de los
sistemas de IA pueden identificar secciones tematicas y procedimentales donde los

estudiantes presentan mayores dificultades, facilitando una intervencion personalizada.
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En los hallazgos, se analiza la figura docente y el papel que desempefia en los
procesos de personalizacion con IA en el aprendizaje de las matematicas. Hallazgos que
conllevan a proponer la siguiente pregunta, ¢.cuales son las aportaciones del docente a los
sistemas de IA?

Resultados

Las précticas docentes en contextos latinoamericanos siempre se han caracterizado
por un enfoque tradicional, orientado a la transmision de contenido y la ejercitacion,
correspondiendo al estudiante en realizar grandes cantidades de ejercicios matematicos. En
estos momentos de la digitalizacion de los procesos pedagdgicos, apuntan a la
personalizacion del aprendizaje, acarreando la autonomia, la retroalimentaciéon y la
integracion tecnoldgica con sistemas de IA en el aula, permitiendo un cambio de dinamica
pedagdgica, en cuanto a planeacion y ejecucion de clases.

Surge otro interrogante: ¢ Qué procesos pedagdgicos y administrativos experimentan
los docentes frente a la personalizacion del aprendizaje de las matematicas con la
integracion de la 1A en el aula?

La Tabla 1 presenta una serie de procesos pedagogicos y administrativos de la
practica docente que, desde la literatura, permite acercarse a la respuesta. La tabla permite
relacionar el proceso con la descripcion y los alcances, citando los autores que sustentan la
postura. Por otro lado, en esta tabla muestra que la integracion de la IA en mateméticas
transforma tanto los procesos pedagdgicos como los administrativos. En lo pedagdgico,
permite personalizar actividades, hacer seguimiento al aprendizaje, ofrecer retroalimentacion
inmediata y detectar errores a tiempo, lo que fortalece la comprension y la resolucién de
problemas. En lo administrativo, facilita la planificacion de recursos, el monitoreo del
progreso y el acompafiamiento a los estudiantes. No obstante, su impacto depende de la
formacion docente, del uso ético de los datos y de una mediacion pedagdgica critica y

contextualizada.
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Tabla 1. Procesos pedagogicos y administrativos de docentes frente a la personalizacion y

uso de IA en la ensefanza de las matematicas.

Proceso con
integracion de IA

Descripcion

Alcance / Resultado
esperado

Referencia

Pedagdgico

Disefia actividades
donde se promueva la
ejercitacion, la
construccion de
conceptos y la
resignificacion del
conocimiento.

Ajustar actividades y
tareas al ritmo del
estudiante y
promover
comprension
conceptual para
llegar a la
resignificacion del
conocimiento.

Bentancor et al.
(2024) y
Teran-Pazmifio
et al. (2024).

Realiza analisis de
seguimiento y
observacion de la
autonomia de
aprendizaje del
estudiante, para la
toma de decisiones.

Cerrar brechas entre
los diferentes estilos
de aprendizaje y
sostener trayectorias
de aprendizaje
personalizadas.

Bentancor et al.
(2024)y
Arteaga (2023).

Implementa
retroalimentacion
inmediata y la
deteccion de errores
conceptuales y
procedimentales.

Convertir la
detencién del error
en evidencia para
intervenir a tiempo.

Bentancor et al.
(2024)y
Jiménez
Ramirez et al.
(2024).

Disefia evaluaciones y
actividades auténticas
y problemas
contextualizados,
regula y verifica las

Favorecer
transferencia de
conocimientos,
argumentacion de
procedimientos y
razonamiento que
fortalezcan la

Bentancor et al.
(2024) y
Cobos-Velasco
(2023).
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Proceso con

Alcance / Resultado

. - Descripcion Referencia
integracion de IA P esperado
actividades propuestas solucién de
por la IA. problemas
matematicos.
Interviene Entrenar el sistema
pedagoégicamente de IA con propésitos
desde préctica didacticos y contexto  Serefio
reflexiva y aprendizaje  real del aula. Ahumada,
situado ante la Atendiendo las (2024).
incorporacion de necesidades de los
sistemas de IA. estudiantes.
Reducir carga
académica, ganar
. tiempo para tutoria
Planifica recursos con p. . P y : .
atencion a Montiel-Ruiz y

Administrativo

IA para utilizarlo en el
aula de clases. Bancos
de problemas, videos,
infografias.

estudiantes con
problemas de
aprendizaje y disefio
de actividades
didacticas
contextualizadas.

Ruiz (2023) y
Mero Alcivar et
al. (2024).

Realiza el monitoreo
de avances y
desarrollo en el
sistema de IA.
Tiempo, intentos,
progreso.

Realizar seguimiento
continuo y
comunicacion de
avances y metas
alcanzadas por el
estudiante.

Bentancor et al.
(2024) y
Guacan
Tandayamo et
al. (2023).

Implementa normas
para uso ético de datos
personales de
estudiantes en los
sistemas e IA. (hormas

Proteger derechos
de uso de datos y
sostener confianza
docente-estudiante.

Pefafiel-Jurado
et al. (2024),
Jiménez
Ramirez et al.
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Proceso con Alcance / Resultado

. ., Descripcién Referencia
integracion de 1A P esperado
del contexto y de (2024) y
ministerio de Arteaga (2023).
educacion).
Formgcpfl enelusoy Avanzar en la Serefio
apropiacion de .
. construccion y Ahumada
sistemas de 1A en e
. resignificacion (2024)y
educacion. Desarrollo ; L
curricular y Jiménez

de competencias
profesionales en IA,
didactica y uso ético.

mejoramiento de la Ramirez et al.
practica pedagogica. (2024).

El segundo interrogante involucra a estudiantes como actores principales del proceso
pedagdgico. ¢A qué cambios en los procesos pedagogicos y formativos se enfrentan los
estudiantes con la dinamizacion de las clases con la intervencion de sistemas de IA que
promuevan el desarrollo de la personalizacion del aprendizaje de las matematicas?

La Tabla 2 presenta una sintesis de la literatura. De esta tabla se identifican diferentes
procesos pedagogicos y formativos relacionados con el estudiante. En ella se detallan el tipo
de proceso, su descripcion, el propdsito o alcance esperado y la referencia correspondiente
de los autores. La integracion de IA permite que el estudiante pueda avanzar segun su ritmo
y estilo de aprendizaje, resolver problemas con apoyo personalizado y reflexionar sobre sus
avances a partir de la retroalimentacion recibida. Ademas, se destacan procesos formativos
relacionados con el uso ético de los datos, la autonomia para aprender dentro y fuera del
aula y la comunicacion con el docente sobre el uso de estos sistemas. Finalmente, en el
plano administrativo, se resalta la autogestién de recursos y estrategias para enfrentar
limitaciones de conectividad, con el fin de sostener la continuidad del aprendizaje.

Tabla 2. Procesos pedagogicos y formativos de estudiantes en el desarrollo de la

personalizacion del aprendizaje de matematicas.
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Proceso con

integracion de Descripcion Proposito Referencia
IA
Trabaja a ritmo y estilo Desatrrollar
de aprendizaje y con autonomia,
rutas personalizadas, motivacién y avance Bentancor et al.
partiendo de los saberes  ajustado a la (2024).
previos y metas de adaptacion al sistema
aprendizaje propuestas.  de IA.
Resuelve situaciones .
Profundizar
problemas de forma -
. comprension, Bentancor et al.
personalizada con el -
. argumentacion y (2024) y
sistema de IA y fortalece . . .
. consolidar el Teran-Pazmifio
conocimientos con la .
. L, razonamiento et al. (2024).
.. retroalimentacion i
Pedagogico . . matematico.
inmediata.
Tomar decisiones
informadas sobre
. rocesos y estrategias
Reflexiona sobre los P . y g _
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Discusion

La incorporacion de la IA en el contexto educativo latinoamericano exige comprender

gue su adopcién e incorporacidon en las instituciones educativas no depende de las

herramientas tecnolégicas, sino de un cambio epistemolégico y metodoldgico en la formacion

docente. Aspectos clave en los docentes relacionados con la practica reflexiva, el

aprendizaje situado y la mediacion ética de datos constituyen pilares para garantizar

impactos pedagdgicos significativos. Serefio Ahumada (2024) sefiala que el profesorado
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requiere integrar experiencia, teoria y la metodologia tradicional de manera progresiva y
sistematica que orienten a la apropiacion ética y responsable de la IA en el aula, evitando el
uso solo como instrumentos de clase sin orientacién pedagadgica.

También se hace necesario profundizar sobre las implicaciones que tiene todo el
proceso de personalizacion para la practica docente. Jiménez Ramirez et al. (2024) muestran
una alta valoracion de la IA para desarrollar la personalizacion del aprendizaje y optimizar
tiempos de gestion pedagdgica y administrativa de docentes. No obstante, se identifica la
necesidad de fortalecer la formacion docente, asi como brindar acompafamiento ante las
dificultades derivadas de su aplicacion en el aula y de consolidar marcos éticos claros para
orientar la toma de decisiones pedagdgicas.

Penafiel-Jurado et al. (2024) manifiestan que, sin estos elementos en demanda, la
adopcién e incorporacion de IA en las aulas de clases, tiende a quedar restringida a usos
mecanicos o administrativos por los docentes.

Los docentes de Latinoamérica enfrentan retos y desafios al intentar incorporar la 1A
en los procesos pedagogicos, uno de los mayores retos es la profesionalizacion en |IA con
enfoque pedagdgico y ético. Bejar Alegria et al. (2025) muestran que, aunque los docentes
expresan disposicion para incorporar la IA en el aprendizaje de los estudiantes como en
apoyo para retroalimentacion oportuna y veraz, la tutoria adaptativa o generacion de
recursos que dinamicen las actividades. Para Pefafiel-Jurado et al. (2024), persisten dudas
sobre privacidad y manejo de datos, sesgos de implementacién y validacion de las
actividades, y transparencia algoritmica. Se considera que cuando no existe formacion en
estas areas, los usos suelen limitarse a funciones bdésicas, y cuando si existe
acompafiamiento, surgen practicas pedagogicas de mayor profundidad cognitiva y
enriquecedora para los estudiantes.

Otro reto que enfrenta la educacion esta ligada a la infraestructura tecnolégica de las
instituciones educativas y el contexto geogréfico donde se sitian. Montiel-Ruiz y Ruiz (2023)
consideran que, en zonas rurales, la efectividad de la integracion de la IA a los procesos de

aprendizaje depende de condiciones tecnoldgicas. Estos autores destacan que las
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instituciones educativas deben de contar con conectividad estable, disponibilidad de
dispositivos y acceso equitativo. Aparicio-Gomez (2024) destaca la motivacion del
estudiantado en la planificacion de actividades y el monitoreo en tiempo real de su desarrollo
y avances; sin embargo, también sefiala que, sin una infraestructura tecnoldgica adecuada,
la IA no puede incorporarse de manera efectiva en los procesos pedagdgicos.

En la integracion de la 1A al curriculo, se crea un reto direccionado a las politicas de
incorporacion y regulaciéon de estos sistemas o herramientas de IA en la educacion por parte
de los administradores de la educacion. Para Jiménez Ramirez et al. (2024) la adopcién de
sistemas de IA en los contextos educativos latinoamericanos exige marcos éticos y de
aplicabilidad que regulen la recoleccion, tratamiento y uso de datos estudiantiles, asi como
mecanismos de transparencia algoritmica para orientar a los estudiantes en los procesos de
aprendizaje autonomo y personalizacion del aprendizaje. Pefafiel-Jurado et al. (2024)
manifiestan que los docentes expresan preocupacion por sesgos de validacion de los
recursos educativos y las recomendaciones proporcionadas al estudiante en la
retroalimentacioén, vigilancia excesiva de los sistemas de IA al identificar patrones como
horas de trabajo, preguntas repetitivas o errores cometidos y la afectacion de la autonomia
gue pueda experimentar un estudiante al no saber controlar su ritmo y etilo de aprendizaje.

Bejar Alegria et al. (2025) consideran que el proceso de evaluacion desarrollada con
la presencia de sistemas de IA generativa obliga a los docentes a replantear el proceso
evaluativo. Bentancor et al. (2024) y Serefio Ahumada (2024), proponen que las
evaluaciones deben ser orientadas hacia tareas auténticas que permitan fortalecer la
retroalimentacién formativa, promover la argumentacion y la justificacion matematica, y
documentar el proceso de resolucion de problemas, que no solo se tenga en cuenta que el
resultado. Estos autores recomiendan llevar la observacion detallada del estudiante en su
proceso de aprendizaje, mediante registros detallados de acciones, evidenciando el proceso
de personalizacién, haciendo la anotacién de intentos, errores cometidos, progresos y
decisiones ante sugerencias, lo que permite retroalimentacion formativa y comprensién del

resultado que se logra. Bejar Alegria et al. (2025) y Pefafiel-Jurado et al. (2024) exponen los
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criterios de autoria, refiriéndose a delimitar con claridad qué parte de la actividad fue
desarrollada por el estudiante y qué parte fue asistida por IA, incorporando en la evaluacién
momentos de explicacién, justificacion y defensa oral que evidencien el aprendizaje, asi
como la justificacion de normas éticas de uso responsable de IA.

Continuando con la reflexion que enfrentan retos y desafios al intentar incorporar la
IA en los procesos pedagogicos, se presenta la incorporaciéon de los sistemas de IA en los
procesos pedagdégicos y en el desarrollo de la personalizacion del aprendizaje evidencia
ventajas y desventajas para docentes y estudiantes.

Jiménez Ramirez et al. (2024) manifiestan que los sistemas de IA incorporados en la
educacién pueden proporcionar personalizacion del aprendizaje, rutas adaptativas,
retroalimentacion inmediata y apoyo a la toma de decisiones docentes mediante el analisis
de seguimiento a estudiantes y observacion de la autonomia de aprendizaje. Es asi como,
Teran-Pazmifio et al. (2024) consideran que estos sistemas permiten a los docentes liberar
tiempo en tareas repetitivas, planeaciéon de actividades y facilita el seguimiento al
estudiantado. Ademas, permite la inclusion a estudiantes con dificultades en el aprendizaje.

Entre las desventajas que menciona la literatura al incorporar sistemas de IA para la
personalizacion del aprendizaje y los desafios que enfrenta las docentes en el proceso
pedagdgico. Pefiafiel-Jurado et al. (2024) exponen la dependencia tecnolédgica de docentes
y estudiantes de la |, ademas de la limitada consolidacion de la autonomia en el aprendizaje
en matematicas. Lo anterior se debe al exceso de automatizacién en la ejecucion de las
tareas propuestas por el docente y el sistema; la ampliacién de la brecha digital, cuando no
se garantiza la igualdad de acceso; y la pérdida de la autoridad docente como actor central
del proceso pedagdgico.

Otros resultados, evidencian estrategias especificas que los docentes estan
empleando en la ensefianza de las matematicas con la interaccion de sistemas de IA
adaptativos. Bentancor et al. (2024) y Pérez et al. (2021) destacan tres conjuntos de
estrategias utilizadas por docentes en la integracion de sistemas de IA en matematicas: uno,

la ejercitacion, esta estrategia permite practicar el desarrollo de ejercicios de forma
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tradicional y repetitiva con la guia del docente y la IA se usa solo para la generacion de
nuevos ejercicios. Dos, la construccion de conocimientos, el docente ayuda al estudiante a
generar nuevos conocimientos a partir de los saberes previos con la utilizacién de los
sistemas de IA, permitiendo la comprension de conceptos complejos. Tres, la resignificacion
del conocimiento, esta estrategia toma la autonomia de aprendizaje para fortalecer la
construccion con el objetivo de hacer que el estudiante reflexione y argumente la adquisicion
de nuevos conocimientos. Como expresan Ocampo-Hincapié et al. (2022) los sistemas de
IA al igual que algunas estrategias utilizadas para la educacion virtual son usadas para
enriquecer y contextualizar las actividades mateméticas.

En el cierre de la discusion, Serefio Ahumada (2024) considera el avance de los
docentes en fortalecer las estrategias de construccion y resignificacion del curriculo de
matematicas con la integracion de IA, aprovechan los escenarios de aprendizaje para la
seleccidn de tareas y actividades, tienen en cuenta el ritmo de aprendizaje de los estudiantes
por la observacion realizada y los analisis de desempefio que ofrecen los sistemas para
tomar decisiones didacticas. Duran-Camacho et al. (2024) y Gdmez-Moreno (2023)
describen que estas estrategias permiten ajustar prerrequisitos para el aprendizaje con IA,
proponer problemas y situaciones contextualizadas, representacién de datos y promover
discusiones matematicas de manera objetiva liderada por estudiantes. Butron-Zamora y
Sanchez-Ruiz (2021) consideran que este tipo de estrategias se alinea con las
recomendaciones para integrar los sistemas de |A y promover la personalizacién del
aprendizaje de las mateméaticas a partir de practicas de aprendizaje guiado y préactica

reflexiva orientadas por docentes.

Conclusiones
Las conclusiones se presentan en tres momentos, que se describen a continuacion.
1. La préactica docente y la intervencién de la IA en el aula de clases.
La practica docente enfrenta desafios ante la interaccion de los sistemas de IA en los

procesos pedagdgicos, especialmente en relacién con la autonomia profesional, la toma de
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decisiones didacticas, la dependencia tecnoldgica y el uso ético de los datos. Los docentes
gue se fortalezcan pedagdgicamente en el uso y apropiacién de la IA para dinamizar los
procesos pedagdgicos con capacitaciones formales brindaran a los estudiantes equilibrio
entre lo tradicional y las tecnologias digitales utilizadas en el aula.

A partir del andlisis de la literatura, se evidencia que la practica docente no solo se
transforma, sino que también redefine su proyeccion ética y metodolégica. La toma de
decisiones con IA se profundiza con mayor valor y rigurosidad. Con la formacién asertiva,
reflexiva y situada, el docente encuentra en la IA una oportunidad de observar lo que antes
era invisible, como los patrones de error, tiempos, rutas y prerrequisitos. En la actualidad
puede intervenir apropiadamente en el proceso de enseflanza — aprendizaje. Sin la
intervencion del docente, la IA se reduce a automatizar tareas o a generar materiales, con
riesgo de didacticas superficiales.

En sintesis, el quehacer docente con interaccion y guia de la IA mejora la manera de
compartir conocimientos con los estudiantes y darles un sentido did4ctico y dinamico a las
clases de mateméticas. Las actividades propuestas cumplen propésitos sobre que aprender,
criterios de valorar los espacios y tiempos de aprendizajes, y de entender el contexto del

estudiante.

Personalizacion del aprendizaje de las mateméticas con IA

Respondiendo la pregunta y propdsitos del manuscrito, el analisis de la literatura
muestra que la IA si permite desarrollar la personalizacion del aprendizaje: ajusta ritmos y
estilos de aprendizajes, fortalece dificultades y ofrece retroalimentacion inmediata. No
obstante, hay que entender que personalizacién en el aprendizaje de las matematicas, no es
solo recrear o acelerar multiples actividades y situaciones problémicas. Personalizar significa
estructurar procesos disciplinares intervinientes en la resolucion de problemas y aprendizaje
de conceptos complejos, entre ellos el de resolver problemas, modelar las posibles
soluciones, navegar entre registro numérico-grafico-simbdlico y argumentar los resultados

con sentido légico y coherente al contexto.
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Estos resultados invitan a una reevaluacion critica de las practicas pedagdgicas
actuales para desarrollar la personalizacién en las matematicas de forma guiada desde el
aula de clase. El docente a partir de las respuestas generadas por la IA es capaz de proponer
nuevas metas y prerrequisitos, y plantear problemas contextualizados. También,
experimenta procesos pedagogicos como la clase invertida, el aprendizaje basado en
proyectos y la autonomia de aprendizaje, con el objetivo fortalecer la manera de aprender

las matematicas.

Brecha digital, practica docente y personalizacion.

En los paises latinoamericanos se tienen limitaciones derivadas de la brecha digital,
reflejada en la falta de dispositivos y conectividad en las instituciones educativas, junto con
la escasez de docentes en contextos rurales y multigrado, y la inclusion de estudiantes con
dificultades fisicas e intelectuales, la personalizacion del aprendizaje mediada por la IA debe
asumir un lugar prioritario en la politica educativa, de modo que desde alli se generen
propuestas para su implementacion y desarrollo pedagogico en favor de los estudiantes.

Los desafios docentes frente a la rdpida incorporacion de la 1A en la educacion son
numerosos. No obstante, si se busca transformar la metodologia de ensefianza de las
matematicas se requiere el compromiso y la participacion del profesorado en procesos de
formacion. Ademas, la reorientaciéon de la practica docente hacia nuevos escenarios
pedagdgicos que posibilitan los sistemas de IA al integrarse en los procesos de aprendizaje
estudiantil. Lo anterior permitiria favorecer el desarrollo de la personalizacién del
aprendizaje, aprovechando sus potencialidades y beneficios desde una perspectiva

pedagdgica.
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