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INTRODUCCION 
La Inteligencia Artificial (IA) es un 

conjunto de tecnologías que simulan la 

inteligencia humana para realizar tareas 

como aprendizaje, razonamiento, y toma de 

decisiones. La IA permite personalizar el 

aprendizaje, automatizar procesos y mejorar 

la experiencia de estudiantes y docentes. 

Desde la última década, universidades en 

todo el mundo han comenzado a integrar IA 

en entornos de aprendizaje, utilizando 

chatbots, sistemas de tutoría inteligente, 

analítica de aprendizaje y plataformas 

adaptativas. Estas innovaciones buscan 

responder a los desafíos de la educación 

tradicional y las demandas del siglo XXI. 

Objetivos:  

• Analizar el impacto de la IA en los 

procesos de enseñanza-aprendizaje. 

METODOLOGÍA 

• Estudio de tipo cualitativo-descriptivo, 

basado en análisis documental y 

entrevistas a docentes y estudiantes de 

instituciones de educación superior que 

utilizan herramientas de IA.  

• Análisis de contenido para los datos 

cualitativos recolectados. 

RESULTADOS 

 80% de los docentes percibe la IA 

como aliada en procesos educativos. 

75% de estudiantes reporta mejora en 

la personalización del aprendizaje. 

Tabla: 

 

 

Categoría 
Porcentaje 

(%) 

Docentes con 

percepción positiva 
80% 

Estudiantes con 

beneficios claros 
75% 

Principales desafíos 

(ética, acceso) 
60% 

CONCLUSIÓN 
 

La integración de la Inteligencia Artificial en 

la educación superior no solo moderniza las 

prácticas docentes, sino que también mejora la 

experiencia educativa del estudiante. A pesar 

de los desafíos éticos y tecnológicos, su 

implementación representa una oportunidad 

para transformar el aprendizaje en ambientes 

más adaptativos, inclusivos y eficientes. 
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