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Resumen— La educación superior atraviesa una transformación acelerada impulsada por la digitalización y la inteligencia artificial, con efectos directos en los procesos académicos, administrativos y de investigación. Este cambio abre oportunidades de personalización del aprendizaje y eficiencia institucional, pero también plantea dilemas éticos relacionados con equidad, privacidad, transparencia algorítmica, integridad académica y autonomía humana. En este contexto, se vuelve imprescindible examinar cómo la universidad asume su responsabilidad ética para orientar el uso de la inteligencia artificial hacia fines humanistas y de justicia educativa. El presente estudio adopta un enfoque cualitativo y documental, con diseño descriptivo–analítico. Se realizó una revisión sistemática de literatura reciente sobre ética universitaria, transformación digital e inteligencia artificial, priorizando marcos normativos y experiencias institucionales. La información se organizó en cuatro ejes: marco conceptual de responsabilidad ética y gobernanza digital; percepciones de docentes, estudiantes y administración; dilemas y áreas críticas de riesgo; y propuestas de directrices para una cultura ética digital. Los hallazgos muestran, de forma convergente, la necesidad de marcos institucionales claros para el uso responsable de la inteligencia artificial; brechas de formación ética y digital en el profesorado; actitudes estudiantiles mayoritariamente favorables pero ambivalentes ante herramientas generativas; y riesgos persistentes de sesgo, opacidad y prácticas de citación inadecuadas. Se identifican como áreas críticas la protección de datos, la transparencia de modelos, la integridad académica y la equidad en el acceso a tecnologías. Asimismo, emergen como fortalezas las experiencias de gobernanza participativa y la incorporación de principios éticos transversales al currículo y a la gestión. Se concluye que el Centro Regional Universitario de Panamá Este puede liderar una transformación digital ética mediante directrices participativas que integren formación docente continua, alfabetización en inteligencia artificial, protocolos de integridad académica, evaluación de impacto algorítmico y mecanismos de rendición de cuentas. 
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image6.jpeg
CRUPE




image1.png
1 UNIVERSIDAD DE PANAMA

it “Hacia la luz”

= f
Y

i Afio 2025: “Conmemorando el XC Aniversario
de la Universidad de Panama”

fl





image2.png
Universidad de Panamé
Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado




image3.png
ANOS

l 1935 - 2025 lJ
- .




image4.png
C\UTE,




image5.jpeg
Unidad JJen defensa





